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COMMUNICATIONS

4 uppenbara anledningar till att
overvaga komradio 1 er organisation.

| dagens mobilcentrerade varld &r det |att att tro att komradion ar passé men
skrapar man bara lite pa ytan inser man snabbt att det ar en missuppfattning.
Faktum &r att radiokommunikation erbjuder unika funktioner (fordelar) gentemot
konkurrerande teknologier.



Inledning

Det senaste decenniet har allt mer teknologi digitaliserats och kommunikationsradio ar inget undantag.
Tack vare den digitala utvecklingen utgér radiokommunikation fortfarande hjartat i mangder av sa kallade
verksamhetskritiska kommunikationsldsningar, alltsa system som &r avgorande for verksamhetens
framgang och/eller medarbetarnas sakerhet.

Kommunikationen maste ddremot inte vara riktigt sa vasentlig for organisationen for att tekniken skall
gora skillnad, de inneboende fordelarna kan fortfarande bidra med att rationalisera, effektivisera och
trygga verksamheten. Faktorer som sannolikt gynnar dven er bransch och just ert foretag.

1. Effektivare samverkan

Ett komradiosamtal tar mellan noll och en halvsekund att koppla upp. Efter den mer eller mindre
forsumbara tiden kan en, tio, hundra eller till och med flera tusen mottagare tilltalas samtidigt, beroende
pa hur ni valt att styra just er kommunikation.

Det kan jamforas med de sju sekunder som det genomsnittliga telefonsamtalet tar att koppla upp, for att
na en mottagare. Om fler behdver kontaktas sa maste samma procedur upprepas igen.

| ett modernt digitalt komradiosystem férdelas anvéndarna i sa kallade talgrupper for att styra samtalen.
Anvandarna kan tillhéra flera talgrupper som kan avlyssnas kontinuerligt, vilket medfor att all berord
personal kan nas med samma information samtidigt.
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2. Palitligare kommunikation

Radiokommunikationssystem &r nastan alltid skréddarsydda for organisationen. Det innebér att ni far
mottagning dér ni vill, uppnar den samtalskapacitet som ni behéver och erhaller den driftsakerhet som ni kréver.
Eftersom systemet dr unikt for er paverkas kommunikationen inte heller inte av problem hos operatérer eller for
den delen av abonnemangskostnader.

En kommunikationsradio kan ocksa, till skillnad fran mobiltelefoner, kommunicera direkt mellan enheterna vilket
fungerar som livlina om systemet mot fdrmodan géatt ned eller som ordinarie kommunikationsvdg om ert behov
inte ar sa omfattande.

Enheterna &r ocksa utvecklade speciellt fér anvandning i “professionell” miljé, med genomgaende robusta
terminaler designade och testade for lang livslangd. Generellt haller utrustningen sa hdg kvalitet att den kan
tillhandahallas med 6ver fem ars (utdkad) garanti och kompletta service & supportavtal under hela perioden.

Bilden visar de nivaer av driftsakerhet som kan uppnds. Férutom att systemet har tva “parallellkopplade” basstationer som agerar
back-up at varandra, sa ar de ocksa kopplade till ett reservdriftsbatteri for att klara kortare strémbortfall samt en dieselgenerator
for langre bortfall. Slutligen visualiseras ocksa mdjligheten att tala direkt raclio till radlio, i detta fall i utrymme utan téckning.



3. Tryggare vardag

| ett radiosystem kan anvandare och samtalstyper prioriteras for att ga foretrade i systemet, vilket later
arbetsledare och andra nyckelpersoner att nd fram med viktig information &ven vid “upptaget”. Prioriteringen
medger ocksa tillforlitlig larmhantering da nddanrop alltid har higsta prioritet.

Eftersom i princip alla komradio &r utrustade med saval larmknapp som funktioner for automatiska nédlarm, kan
anvandarna kanna sig sékra pa att deras nédanrop nar fram. Larm kan dven automatiskt aktivera mikrofonen pa
radion sa att mottagarna kan héra vad som hénder pa platsen.

Om mottagarnas enheter ar utrustade med display kan den nodstallde direkt identifieras och &r systemet
forberett for positionering (utom- och/eller inomhus) kan ocksa den aktuella platsen utldsas. Slutligen ar flertalet
komradio utrustade med eftersokssignal som gor det enklare att praktiskt hitta den nddstéllda, allt for att trygga
anvandarna.

Larmforfarandena kan anpassas for att na specifika personer samt vidarebefordras till andra system, saval
interna som externa. Det kan ocksa sattas olika nivaer/typer av larm fér olika andamaél, exempelvis kalla pa
forstarkning | tréngda situationer, tysta larm vid ran eller dddmansgrepp for extern utrustning.

4. Skraddarsydda funktioner

Ett (Iangt) kapitel for sig. Vid sidan av att komradio finns i bade barbara och fordonsmonterade versioner finns de
varierande utformningar beroende pa anvandningsomrade, fran vattentdta modeller med réststyrningsfunktioner
(handsfree) for personal pa byggen till diskreta varianter med display, knappsats och Bluetooth for medarbetare
med kundkontak.

Just Bluetooth har en mangd praktiska tilldmpningar. Férutom att mojliggra tradldsa handsfreeldsningar tillater
protokollet ocksa gassensorer, streckkodslésare eller andra instrument att kopplas mot radion. Dessutom kan
“Blatanden” utnyttjas av system for inomhuspositionering eller rondévervakning.

Moderna radiokommunikationsldsningar bygger pa IP-teknologi, vilket gér dem enkla att koppla mot eller
integrera med andra digitala plattformar. Det kan rora sig om exempelvis IP-telefonivaxlar eller ledningsstod
som operatorsplattformar, resurshanteringssystem eller [dsningar for drendehantering. Det kan ocksa omfatta
|6sningar dér man genom att koppla radiosystemet mot internet mojliggér plattformsoberoende kommunikation.
En sadan I6sning later exempelvis en chef via en app i sin smartphone eller dator samtala friktionsfritt med
radioanvandarna pa fabriksgolvet, oavsett var denne befinner sig.

En kommunikationsradio kan anvandas for att fjérrstyra portar, belysning eller extern utrustning eller, anvandas
for matvardesinsamling eller kort och gott som datamodem. Fér att avrunda med en gammal klyscha, det &r
(bokstavligen) fantasin som satter granserna.



